
Factsheet: CAS Digitalisierung im HRM - Kurs "Digitale Kooperation - Chancen 

und Herausforderungen von Remote Work" 

Allgemeine Informationen: 

• Kurs: Digitale Kooperation - Chancen und Herausforderungen von Remote

Work

• Studiengruppe: MCA-IHD23

• Dozent/in: Lorenz Ramseyer

Modulinformationen: 

• Thema: "Digitale Kooperation" - Chancen und Herausforderungen von Remote 
Work

• Anzahl Blocktage: 1

• Unterrichtszeiten: 08.15 - 12.00 Uhr, 13.00 - 16.45 Uhr

• Datumsvorschlag: Freitag, 3. November 2023 oder nach Vereinbarung
• Raum: Zoom - Remote

Lern- und Qualifizierungsziele: Die Teilnehmer werden nach dem Kurs in der Lage 

sein: 

• Strategische und organisatorische Voraussetzungen für die digitale Koopera-

tion zu verstehen und in ihrem Kontext anzuwenden.

• Die möglichen Gefahren im Einsatz von digitalen Kooperationslösungen und -

ansätzen zu kennen.

• Den Nutzen und die Einsatzmöglichkeiten von aktuellen Tools für die digitale

Kooperation und virtuelle Meetings zu verstehen.

• Virtuelle Teams erfolgreich zu führen und zu motivieren, basierend auf Best

Practice Beispielen erfolgreicher Remote-Firmen in der Schweiz und im Aus-

land.

Inhalte: 

• Remote Work

• Hybrid Work

• Zusammenarbeit in virtuellen Teams

• Erfolgsfaktoren für erfolgreiche digitale Kooperation

• Unternehmenskultur in Remote Teams

• Workations

• Virtuelle Meetings

Leistungsnachweis: Die genauen Anforderungen für den Leistungsnachweis werden 

im Kurs erläutert. 



Quellenverweise: 

• Pflichtliteratur (dient als Lehrmittel für den Kurs): Remote Not Distant: Design a

Company Culture That Will Help You Thrive in a Hybrid Workplace von Gus-

tavo Razzetti (2022), ISBN 0999097385

• Zusatzliteratur: "Vorstudie Remote Work: Chancen und Herausforderungen

von Hybrid Work in Schweizer Unternehmen" von Lorenz Ramseyer, Matthias

Moelleney und Pamela Bethke (2022), HWZ Working Paper Series. DOI:

10.5281/zenodo.6997441

• Internetlinks: "The Remote Playbook" von GitLab, der größten vollständig re-

mote arbeitenden Firma der Welt. Tipps für die Umstellung auf Remote-Arbeit

und umfassende Anleitung für Remote Work. "The remote-working revolution:

how to get it right" | The Economist - Youtube-Video, 13:40

Ablauf: Der Kurs findet online über Zoom statt. Die Teilnehmer erhalten vorab eine 

Einladung mit den Zugangsdaten. 

Tag 1: 

• Begrüßung, Ziele und Agenda

• Inputreferat zu Remote Work

• Aktivitäten und Diskussionen zu digitaler Kooperation und den Autonomie Le-

vels

• Strategische und organisatorische Voraussetzungen für die digitale Koopera-

tion

• Diskussion der Vor- und Nachteile von Remote Work

• Quiz zu Remote Work Fakten

• Self Assessment der Remote Work Skills

• Skills in Remote Teams: Kommunikationsfähigkeit, Problemlösungsverhalten,

asynchrones Arbeiten, Teamfähigkeit, Fokus, Selbstständigkeit

• Chancen und Herausforderungen von Hybrid Work in Schweizer Unternehmen

• Marktübersicht über Kollaborationssoftware und Videokonferenzsysteme

• Vergleich der Features der Tools

• Employee Journey Mapping und Employee Experience Design

• Remote Mindset und Vertrauen in remote Teams

• Gefahren von Remote Work und Maßnahmen gegen das "Always on" Syndrom

• Diskussion über New Work, Kulturentwicklung und Führung im Kontext von

Remote Work

• Auswirkungen von Remote Work auf Arbeitsräume und rechtliche Aspekte des

Homeoffice im Ausland

• Remote Work Trends und Ausblick

• Abschluss und Feedback



Wir freuen uns darauf, Sie in unserem Kurs "Digitale Kooperation - Chancen und Her-

ausforderungen von Remote Work" begrüßen zu dürfen. Melden Sie sich jetzt an und 

erweitern Sie Ihre Kompetenzen im Bereich der digitalen Kooperation und Remote 

Work. 

Referenzen: Hochschule für Wirtschaft Zürich – HWZ, Kurs CAS Digitalisierung im 

HRM, Durchführung 2020, 2021, 2022, nächster Kurs am 3.11.2023 

https://fh-hwz.ch/bildungsangebot/weiterbildung/cas-das/cas-digitalisierung-im-hrm-hwz

